
新型コロナウイルスのパンデミックは、働き方に多くの変化をもたらしました。
その中でも最も顕著な変化の一つはデジタル変革です。

しかし、デジタル変革は、その分野に習熟していない組織にとっては非常に大
きな目標のように感じることもあります。

ビジネスプロセス管理は、持続的な変革の文化を受け入れるための出発点とし
て機能することができます。

あなたの会社は、明らかに修正が必要なプロセスから始め、徐々に進化させて
いくことができます。

私たち、FPTソフトウェアは、ベトナム最大のIT企業であり、ビジネスの成長に
伴う課題に包括的なサービス、最適なソリューション、合理的なコストで提供
するために、すべてのビジネスワークフロープロセスを単一のプラットフォーム
で管理およびデジタル化するFezyFlowというソリューションを紹介できること
を誇りに思います。
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最適化されたシステムと
コスト効率向上
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FezyFlowはAPI/ Webhookに
より、SAP、Salesforce、
PeopleSoft、その他のプロバ
イダーやライブデータベースな
どの外部システムに簡単かつ
安全に接続できます。



ユーザー（IT以外の方）が直感的にプロセスを設計及び構築できるツールです。
・情報フィールドをドラッグ＆ドロップするだけでフォームを作成できます。
・無制限のワークフロー構築が可能。

本プラットフォームの機能では、誰でも作業プロセスを設定することができます。
Studioにより、ビジネスプロセスの担当者、またはシステム管理者なのか、誰でも
作業プロセスのアイデアから、実際に実行可能な作業プロセスをデザイン及び実
行できるようになります。
・ボタンクリックするだけで、リアルタイムに
    特定のプロセスを修正・更新・展開可能
・直感的に使いやすいユーザーインターフェイス

プロセスを柔軟に設定

ゼロダウンタイム

展開時間短縮

個人用の
画面

ユーザーは、タスクを
よりスムーズに作業
できるように、自分用
の画面を自分でカス
タマイズできます。

ユーザーは経験がなく
ても、いつでも、既存の
ワークフローを従えば
、簡単にリクエストを
作成できます。

簡単にリクエスト
作成

リクエストは、より
早く対応されるた
めに、正しい担当
者に自動的に転送
されます。

リクエスト
処理

適切な担当者を迅速
に特定し、コミュニケ
ーションを取れるため
、作業プランが積極
的に進められます。

進捗状況の
確認

全てのタスクの対応
に対して、通知が送
信されるため、タス
クの遅延を最低限
できます。

遅延に対する
通知・警告

必要に応じてタ
スク対応に担当
者を追加指定
できます。

対応者の
指定・追加

ユーザーと直接にコミュニケーションするための機能です。Studioにより構築されたプロセスを構成化及びリンクさせることが
できます。

Studio | 作業プロセスを素早く簡単に設定できるツール

Portal | 唯一のプラットフォームでワークフローの効率を向上させます

リアルタイムレポートとダッシュボードにより、ボルトネックの特定及び、業務改善できる、さまざまな洞察ができます。

マネージャーはそれぞれの並べ替え及び
フィルタリングオプションを使用して、
進行中のプロセスの状況を閲覧できます。

概要レポート

タスク管理センターでは正確な最新データ
がリアルタイムで更新され、各種レポートに
反映されます。

リアルタイム管理

ボトルネックが表示され、
解決されたらすぐにリリースされます。

モニターダッシュボード

Monitor  |  Ready-to-Use各種レポート、ダッシュボードでデータに
                        タイムリー迅速にアクセス

プロセスを最適化し、潜在的な能力を最大限活用します

ビジネスを強化する  |  すべてのワークフロープロセスを管理しデジタル化する ため、単一プラットフォームソリューションを提供する


